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RESUMO

O empreendedorismo no Brasil tem crescido com o agravamento das questdes sociais
mundiais, no entanto, as favelas ttm um papel fundamental para a economia na base da
piramide. H4 uma poténcia que pode ser utilizada para fomentar negocios por meio do
empreendedorismo e da inovacao, principalmente em localidades vulneraveis. O objetivo
deste artigo € demonstrar como foi construido o programa FAVELA INOVA que é uma
tecnologia social para gerar renda e empregabilidade as comunidades, pois o dinheiro
gerado pelas solucdes criadas por empreendedores de favelas circula e é reinvestido pelos
moradores, de forma a desenvolverem melhorias na propria comunidade. O artigo
demonstra uma tecnologia social pode ser benéfica para os empreendedores de favelas

em qualquer territério do mundo, com vistas ao desenvolvimento local em conexdo com
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as solucdes dos problemas globais. O programa impacta positivamente jovens em fatores
ligados as questdes sociais, econdmicas e ambientais nas comunidades mais vulneraveis.

Palavras chave: Impacto Social — Empreendedorismo — Inovacgdo — ODS — Startups

ABSTRACT

Entrepreneurship in Brazil has grown with the worsening of global social issues, however,
favelas play a key role in the economy at the bottom of the pyramid. There is power that
can be used to foster business through entrepreneurship and innovation, especially in
vulnerable locations. The objective of this article is to demonstrate how the FAVELA
INOVA program was built, which is a social technology to generate income and
employability for communities, as the money generated by solutions created by favela
entrepreneurs circulates and is reinvested by residents, to develop improvements in the
community. community itself. The article demonstrates that social technology can be
beneficial to slum entrepreneurs in any territory in the world, with a view to local
development in connection with solutions to global problems. The program positively
impacts young people on factors related to social, economic, and environmental issues in
the most vulnerable communities.

Keywords: Social Impact — Entrepreneurship — Innovation — SDGs — Startups
1 INTRODUCAO

Toda sociedade, ainda que em declinio, é necessariamente um organismo em
constante mutagdo, que, com o passar dos anos, induz comportamentos naturais por parte
de seus atores sociais. Uma mudanca nesses padrdes pode ser notada de tempos em
tempos, eles sdo reconhecidos, identificados e agrupados por um certo inconsciente
coletivo, sendo essa a imagem em que reconhecemos algo.

Para Baum e Silverman (2004), Bocken et al., (2014) e Chang (2004), uma startup
é um empreendimento empresarial ou um novo negocio na forma de uma empresa, uma
organizagao temporaria destinada a desenvolver um modelo de negdcios repetivel. Essas
empresas, geralmente criadas recentemente, sdo inovadoras e utilizam um processo de

desenvolvimento, validacdo e pesquisa para o crescimento alvo.
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As startups frequentemente sdo consideradas empresas exclusivamente de base
tecnoldgica, mas isso ndo é necessariamente verdade: a sua esséncia geralmente esta
relacionada aos conceitos de ambicao (PERIN, 2015), inovacdo (SIGNORI et al., 2014),
escalabilidade (DE MELO; MORAIS; ZDANOWICZ; AULER, 2020) e crescimento
(CUNHA FILHO; DOS REIS; ZILBER, 2018).

Para Hawkins (2013), as startups podem vir de todas as formas. Algumas das
tarefas criticas s@o: construir uma equipe para garantir habilidades e recursos essenciais
para conduzir pesquisas e construir um primeiro Produto Minimo Viavel (MVP), a fim
de validar hipoteses, avaliar e desenvolver as ideias, além de oportunidades para
estabelecer uma compreensdo mais profunda dos conceitos de negdécios, bem como o
potencial comercial.

Termos como empreendedorismo e a inovacao se relacionam de forma positiva
e sinergica nas organizagdes que os empregam, bem como em suas culturas e rotinas,
sendo esta combinacdo um elemento diferencial e estratégico no que tange a
dinamicidade e a incerteza do macroambiente corporativo (ZHAO, 2005). Segundo
Zhao, inovacOes sdo a principal forca motriz do desenvolvimento econdmico e do
aumento da produtividade em uma sociedade baseada no conhecimento.

As empresas startups sdo a forma mais adequada de implementacdo de
invencles e, consequentemente, o melhor mecanismo para a comercializacdo de
novidades tecnoldgicas. Nesse contexto, o empreendedorismo social se diferencia do
empreendedorismo propriamente dito em dois principais aspectos: 0s bens e servi¢os
sdo produzidos para solucionar problemas sociais; e ndo se destina somente aos
mercados, mas as comunidades socialmente vulneraveis. Assim, o empreendedor
social (GENU, 2018) pode ser considerado um tipo especial de lider (CRUZ, 2012; DE
QUEIROZ BRUNELLLI, 2018), pois suas ideias e inovacfes sdo o combustivel para
encontrar solucgdes para os problemas sociais.

O empreendedor social é muitas vezes mais criativo (GENU; GOMEZ; MUZZI0,

2018) e comprometido do que empreendedores privados, porque 0S riscos estdo
relacionados a vida humana. As ideias dos empreendedores sociais se espalham,
diferentemente dos empreendedores por oportunidade, que podem se dar ao luxo de néo
precisar necessariamente de dinheiro para levar comida para casa no mesmo dia, ndo

tendo a possibilidade de passar fome.
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O empreendedorismo é um fator de sustentabilidade nos territorios onde as
pessoas que vivem em comunidades vulneraveis atuam, em pesquisas sobre os temas de
cidades inteligentes, cidades sustentaveis e empreendedorismo em favelas foi possivel
vislumbrar que a inovacgdo e a sustentabilidade sdo pilares para a transformacgéo das
comunidades, principalmente as mais vulneraveis em sustentaveis (AZEVEDO GUEDES
et al., 2018; GUEDES; SOARES; RODRIGUEZ Y RODRIGUEZ (Org.), 2021;
PORTUGAL et al., 2021).

A medida de sucesso no empreendedorismo social é melhorar a qualidade de vida
dos beneficiérios e ter um impacto positivo na sociedade. O empreendedorismo social é
uma questdo coletiva, pois envolve a comunidade em esforgos conjuntos de
desenvolvimento. A producdo de bens e servicos sociais melhora as condicGes de vida,
que sdo mais valiosas, como por exemplo, solucionar as caréncias dessa populacédo
(MELO NETO; FROES, 2002).

Conforme ja destacado por Portugal (2021) em seu trabalho de pesquisa, durante
muito tempo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) indicou uma
definicdo de favela que passa pela ideia de "aglomerado subnormal”, representando isso
uma forma de ocupacao irregular de terrenos de propriedade alheia — pablicos ou privados
— para fins de habitacdo em areas urbanas e, em geral, caracterizados por um padrao
urbanistico irregular, caréncia de servicos publicos essenciais e localizacdo em areas com
restricdo a ocupacéo (IBGE, 2020).

A definicdo elaborada pelo Observatoério das Favelas (2009) é que a favela é um
tipo de conjunto habitacional popular marcado pela elevada densidade demogréfica e pela
informalidade e que pode ser compreendida como uma territorialidade integrante do
tecido urbano das cidades. Assim, embora sejam muito presentes nas metropoles e nos
grandes centros urbanos, o que é decorrente do seu processo de formacdo, as favelas
podem ser encontradas em qualquer &rea urbanizada.

E importante ressaltar que a definicdo de favela ndo é Gnica, assim como a
terminologia adotada para a sua denominag&o, que varia de pais para pais. A Organizacao
das NacOes Unidas (ARIMAH, 2010; ONU, 2015) utiliza a palavra slum, em inglés, para
caracterizar uma area residencial formada por moradias construidas de materiais de baixa
qualidade, com acesso restrito a infraestrutura urbana e com elevado nivel de inseguranca.

Essa visdo vai de encontro com DENSON (2019) que traz a seguinte reflexdo “A Agenda
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2030 nos orienta a usar os recursos do planeta com equilibrio, sem deixar ninguém de
fora do crescimento econdmico.”.

Diante de todos os desafios da inovacdo e do empreendedorismo, surge no Brasil
um programa voltado ao publico que deseja empreender, oriundo das favelas — local de
moradia de pessoas com alta vulnerabilidade social — chamado FAVELA INOVA. O
Programa Favela Inova foi desenvolvido inicialmente com fins académicos, mas
vislumbrando o objetivo de atuar enquanto uma Tecnologia Social nos territorios
trazendo desenvolvimento local, isto &, ser compreendido como uma proposta inovadora
e replicavel de viabilizagdo da inclusdo social e da melhoria da qualidade de vida de
jovens em situacdo de vulnerabilidade social em qualquer territdrio, desde que obedecidas
algumas etapas metodoldgicas (BRAGA, 2022).

Partindo dessa perspectiva e do entendimento do impacto causado pelas altas
taxas de desemprego, o framework ganhou um terreno facil para ser testado como um
programa institucional, pois permitiu aos jovens socializagdo de suas ideias e projetos,
bem como gerar conhecimentos e habilidades para transformar a vivéncia
socioeconémica dos participantes.

Por meio do empreendedorismo, o Favela Inova buscou apresentar solugdes para
problemas sociais, como a inclusdo social, o desenvolvimento econdmico e o déficit
educacional. Os resultados iniciais de testes com 0 programa comprovaram a promogao
do impacto social positivo, principalmente na comunidade ao qual o jovem estava
inserido.

Considerando a Agenda 2030 das Nagdes Unidas e seus 17 Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), pode-se perceber uma lacuna entre o
desenvolvimento das startups e 0 mapeamento das informacdes das atividades realizadas
por elas, de forma a se obter dados de impacto social cada vez mais alinhados com os
ODS.

O Programa Favela Inova, objeto deste artigo, teve mais de 90 equipes
participantes, com fomento direto ao empreendedorismo e a geracdo de renda local. Desta
forma, o programa além de gerar empreendedorismo, renda e inovagdo para as
comunidades, se alinhava aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da Organizacgéo

das Nacdes Unidas (ONU), principalmente em relacdo aos ODS 49, 8°, 11°e 17°.
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O Programa de Pos-graduacdo em Desenvolvimento Local (PPGDL) da
universidade trouxe as ferramentas metodoldgicas e acompanhou todo o processo de
construcdo e validacdo do programa, bem como participou da analise dos resultados. As
iniciativas tiveram curadoria de especialistas do tema de Empreendedorismo e Planos de
Negacios e foram desenvolvidas de acordo com o que propdem Becker e Franco (2002),
que apontam o favorecimento da cooperacéo, através do empreendedorismo individual e

coletivo, com o fortalecimento das redes e da democracia.
2 O PROGRAMA FAVELA INOVA

Criado em 2021, o programa “Favela Inova” tem como objetivo transformar
socialmente a vida de jovens, entre 18 e 29 anos, residentes nas comunidades e bairros
periféricos do Estado do Rio de Janeiro por meio do empreendedorismo. A ideia surgiu a
partir da seguinte questdo-problema: como desenvolver startups com jovens em situagéo
de vulnerabilidade social, com idade entre 18 e 29 anos, dentro das favelas?

Para que o desenvolvimento comunitario fosse possivel, ele foi desenvolvido em
trés versdes incrementais, a primeira no &mbito de duas institui¢bes sinérgicas, o Polen —
Polo de Inovagdo da UNISUAM (uma tradicional universidade brasileira com foco no
empreendedorismo social) e a Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro através da JUV-
RIO, sua secretaria de juventude.

J& a segunda versdo, ocorreu em promogdo conjunta do P6len com a Prefeitura
Municipal de Niter6i (RJ), através da Secretaria de Desenvolvimento Econémico
(SEDEN) e agentes locais do empresariado e da sociedade civil, através da Associacao
Comercial e Industrial do Estado do Rio de Janeiro (ACIERJ). A terceira e ultima versdo
deste programa, antes da escrita deste artigo foi desenvolvida em todo Estado do Rio de
Janeiro — com foco prioritario na cidade do Rio de Janeiro (JUV-RIO, 2021) mas com
apoio de outros municipios, como o de Niteroi (RJ).

Para a construcdo do publico-alvo do programa Favela Inova, a prioridade foi de
jovens, entre 18 e 29 anos, residentes nas comunidades e bairros periféricos das Cidades
de Niteroi e do Rio de Janeiro e que por meio do empreendedorismo buscavam mudar
suas vidas. A idade minima de 18 anos foi um requisito legal, para tomadas de decisfes

com maioridade etaria.
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Durante o periodo do programa, os participantes foram imersos em atividades e
mentorias voltadas para transforma-los em profissionais e empreendedores atrativos para
0 mercado, permitindo a empregabilidade e a geracdo de negdcios adequada dos jovens e
a garantia do dialogo entre os saberes cientificos e os populares, sendo estes ultimos
existentes em abundancia nas comunidades mais vulneraveis. Logo, o objetivo primordial
foi promover impacto social positivo, principalmente aproveitando a comunidade no qual
0 jovem estava inserido.

O programa Favela Inova obteve resultados muito além da questdo académica e
se tornou uma ferramenta de insergéo social e econdmica que visa oferecer as ferramentas
necessarias para que os jovens residentes em areas de vulnerabilidade social sejam
protagonistas de suas proprias historias e empreendimentos, contribuindo assim para a

transformacéo pessoal, familiar, econémica e social.

Em cada versdo do programa foi aberto um edital definindo os critérios para
inclusdo e o prazo para as inscri¢des das startups de favelas. Apds o encerramento do
prazo de inscrigdo e a analise dos candidatos por assistentes sociais da UNISUAM, os
selecionados foram divididos em dois grupos: um chamado “germinagdo”, para quem
estava na fase de ideacdo — ainda sem uma definicdo clara do seu negdcio; e outro
“incubagdo”, para quem ja empreendia informalmente e desejava potencializar seus
negdcios — ou até mesmo ja possuia um negdcio com um protétipo funcional.

Para cada grupo, existiu um cronograma de atividades e etapas especificas,
conforme evidenciado a seguir:

1. Germinacdo: workshops, treinamentos e sessdes referentes a modelagem do
negdcio e demais etapas de estruturagdo de um novo negacio;
2. Incubacdo: workshops, treinamentos e disponibilizacdo de ferramentas para

suporte na execucdo do negacio.

A partir dessa separagdo, os empreendedores iniciaram a etapa de construcédo dos
novos conhecimentos e habilidades, no qual foram estimulados a desenvolverem seus
negocios por meio de mentorias coletivas e individuais oferecidas pelo Pélen e sua rede
de parceiros. A metodologia do projeto se baseou na elaboracdo de trilhas nacionais e
internacionais de mentorias e de formacao empreendedora para a criacdo de modelos de

negocios sociais.
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No primeiro grupo, os projetos que ainda estavam na fase de ideag&o tiveram trés
checkpoints (etapas de validacdo) para desenvolverem o Minimum Viable Product
(MVP). Ja o segundo grupo foi composto por projetos que ja existiam e passaram por
processos de mentorias e ferramentas para tracionar e melhorar seu modelo de negdécios,
buscando fomentar o alcance do crescimento, o impacto social positivo, a escalabilidade
e a sustentabilidade do negdcio ao longo do tempo.

Os jovens, ao entrarem no programa e aceitarem as condi¢fes dos editais, se
comprometeram a cumprir diversas atividades supervisionadas (Figura 1) com o intuito
de aperfeicoar as habilidades comportamentais e as competéncias de negdcios, ambas
com énfase em inovacgdo, conexdes de valor e empreendimento com uma Viséo

sustentavel, diversa e inclusiva.

Networking:
) Pitch- Importdncia
Mt o ugicls _ Estatégia  Diversidade  Cultura Apresentagio e uma rede
Boas vindas Fiancrs  CONVOS S0Cal  de Marketing e Inclusdo Organizacional  paralnvestidores  de conexdes Check-point 3
Abertura @ (I ) o 0 O o Demo-Day
[dentificagdo Impacto Socigl ~ Check-point?  Montagem  CriarMVP  Check-point2  Qualidadee Tragdo Pré
da dor e ESG de Equipes  Minimo Produto diferencial Dema-Day
Vidvel nas solugdes

Figura 1: Trilha de capacitagdo Favela Inova
Fonte: Pdlen UNISUAM, 2022.

O framework de construcdo do programa estd demonstrado conforme
demonstrado a figura 1 e se baseou em métodos amplamente aceitos, por meio do Lean
Startup (RIES, 2012) e do Design Thinking (BROWN, 2010). Desta forma, foi possivel
definir etapas, acompanhar, desenvolver, rever e reconstruir as ideias com
acompanhamento dos profissionais que acompanhavam continuamente e interruptamente

as equipes. Os seguintes macros passos podem ser destacados:

e Passo 1: O programa foi pensado para incitar nos jovens o entendimento da "dor
do negbcio”, o fator motivador de eles desejarem montar um negdcio;
e Passo 2: Apos a identificagdo da “dor”, os jovens foram instados a entender o que

era um modelo de negdcios e qual se aplicava a sua startup;
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e Passo 3: Com a “dor” e o modelo de negbcios, tornou-se possivel incentivar 0s
participantes a confeccionarem um esboco do seu negdcio de forma grafica, por
meio da metodologia de constru¢do do CANVAS;

e Passo 4: Criagdo de um primeiro checkpoint para avaliacdo da evolucdo e
entendimento dos participantes, do produto ou servico que estava sendo
produzido;

e Passo 5: Definicdo de uma estratégia de marketing para o produto ou servico;

e Passo 6: Definicdo de equipes de trabalho, com a redistribuicédo de tarefas;

e Passo 7: Abordagem e criagdo de critérios para diversidade e incluséo;

e Passo 8: Criacdo de um produto minimo viavel (MVP) para as startups;

e Passo 9: Checkpoint para verificacdo do andamento e evolugdo, com o
entendimento do que é a cultura organizacional para uma startup;

e Passo 10: Inicio da construcdo de um pitch para “possiveis investidores”;

e Passo 11: Identificacdo da qualidade dos produtos ou servigos gerados até esta
etapa e os principais diferenciais em relagdo ao mercado;

e Passo 12: Fomento ao networking e a criacdo de uma rede de conexaes;

e Passo 13: Explanac@es sobre 0 que € escala e tracdo para um negocio nascente;

e Passo 14: Pré-avaliagdo com jurados de todas as solucBes geradas e que

cumpriram as etapas anteriores.

O programa possuiu uma adesdo de parceiros nacionais e internacionais que
vislumbraram a possibilidade de transformar as vidas dos jovens carentes com
aprendizado, educacdo empreendedora, diminuicdo das desigualdades, equidade de
géneros, dentre outras mudancas, se alinhando a um programa cuja imagem é socialmente
positiva e transformadora em sua esséncia.

Cada startup de acordo com o seu grau de maturidade tecnoldgica ou validacao de
suas ideias e projetos desenvolvidos em conjunto com a rede de mentores (profissionais
especializados nos temas relacionados ao empreendedorismo) péde acessar um pacote de
beneficios ofertados por empresas parceiras do programa.

As mentorias permitiram apoiar e orientar o empreendedor por meio do
compartilhamento de informacdes necessérias de acordo com as demandas de cada

empreendimento, permitindo, inclusive, sanar possiveis duvidas especificas, de forma
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individualizada com as equipes. Logo, o suporte mercadoldgico e académico foi realizado
por mentores de negacios e assistentes sociais e teve como objetivo primario potencializar
e estruturar as ideias, produtos ou servicos, para que assim, as startups conseguissem
promover o impacto social positivo em suas atividades.

O programa também buscou patrocinadores para dar suporte tecnoldgico as
equipes que precisavam de apoio para suas solucdes, as principais fomentadoras foram:
UNISUAM, AWS Amazon e IBM. A seguir, podem ser visualizados alguns dos

beneficios ofertados de acordo com o grau de maturidade de cada startup:

e US$5.000,00 de Créditos na AWS da Amazon;

e US$ 1.500,00 de Business Suporte da AWS da Amazon;
e Até US$ 250.000,00 em Créditos da IBM;

e  Capacitagdo de soft skills;

e  Mentorias particulares;

e  Mentorias nacionais e internacionais;

e  Participacdo no ecossistema empreendedor.

Para incentivar 0s jovens a seguirem com as empresas, se atualizarem e
proporcionar mudancas na vida de suas familias, o Centro Universitario Augusto Motta -
UNISUAM concedeu ainda bolsas de 100% em diversos cursos de graduacao, além dos
ja citados prémios. Atualmente é possivel perceber a importancia da concessdo de bolsas
de estudos para os membros das equipes vencedoras, pois a0 promover a capacitacdo
coletiva das equipes, se desenvolveu o carater empreendedor potencializado com o
processo de mobilidade social.

O programa permitiu em suas trés versdes executadas e validadas, tanto do ponto
de vista social, empresarial, filantrépico e académico, responder a principal dor dos
construtores do programa, que era como desenvolver startups dentro de favelas com
jovens em situacdo de vulnerabilidade social e de forma que eles usassem a economia
criativa local e as oportunidades de conexdes internacionais para a geracdo de resultados
mensuraveis.

O programa valorizou projetos enquadrados nos seguintes eixos: salde e bem-

estar, tecnologias assistivas, sustentabilidade, impacto socioambiental, cidades
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inteligentes, comunidades sustentdveis, tecnologias habilitadoras, economia criativa,
educagdo, comunicacdo, audiovisual, acessibilidade e inclusdo (POLEN?, 2022;
POLEN?, 2022).

A figura 2 traz o dia do Demoday, que foi o evento idealizado para apresentacéo
final dos resultados obtidos apds a execucdo do programa na versdo da cidade do Rio de
Janeiro, a comunidade e a uma banca de jurados — pessoas com notorio conhecimento da
area em questdo, que puderam avaliar o grau de maturidade e impacto social das solucdes

geradas.

Figura 2: Final do DemoDay do Favela Inova Rio em Bonsucesso, na Zona Norte do RJ
Fonte: Pdlen UNISUAM, 2022

A maioria das pessoas foram transformadas positivamente pelo programa
FAVELA INOVA (figura 2), pois diversos foram os relatos colhidos pela equipe de
curadoria, acompanhamento e construcdo quanto a transformacdo das pessoas que
compunham as equipes oriundas das favelas. De forma pessoal, podemos afirmar que foi
gratificante receber os feedbacks para uma retroalimentacdo constante do programa, que
nos dias atuais, em 2023 esta em vias de ser internacionalizado para outras localidades

mundiais.
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O programa € uma Tecnologia Social e se baseou nas ideias do empreendedorismo
social apoiado na Agenda 2030 e nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da
Organizagao das Nagdes Unidas para que os jovens pudessem “tirar as ideias de negocios
do papel” em busca da criacdo, execucao e o aperfeicoamento das ideias e projetos ja
existentes nas favelas, executando seu modelo de negécio de forma inovadora e

competitiva. A transformacdo em prol do bem comum foi muito aléem dos negocios.

A maior parte dos participantes sinalizou como ponto forte a centralidade do
programa “Favela Inova” no fortalecimento dos seus empreendimentos, com ampliagao
da consciéncia social e ambiental, bem como, uma possivel melhoria da qualidade de
vida, com novas condigdes socioecondmicas devido aos conhecimentos adquiridos e aos

beneficios ofertados pelas organizacfes parceiras do projeto.

3 CONCLUSOES

O empreendedorismo de favela tem crescido no Brasil, assim como o
agravamento das questBes sociais ocasionadas pelas crises econdmicas mundiais e pela
pandemia da COVID-19, que trouxe ainda mais pobreza e fome para comunidades que ja
eram vulneraveis. Os negdcios nascentes, como as startups de favelas ou as construidas
por jovens empreendedores ou empreendedoras de favelas estdo em pleno processo de
expansdo nos territorios.

O total de startups inscritas nas trés edi¢des do programa “Favela Inova” passou
de cento e cinquenta (150), ou seja, para os autores, o que era um framework académico
para a inovagao se tornou um programa pujante, em que os jovens de muitas localidades
vulneraveis e de diferentes bairros das cidades atendidas, buscaram mudar as suas vidas
e empreender com maior qualidade.

As oportunidades geradas transpassaram as fronteiras das comunidades e
atualmente os jovens vulneraveis que tiveram melhores desempenhos nos programas e
que foram continuamente avaliados — tanto do ponto de vista socioecondmico quanto do
ponto de vista técnico — estdo se tornando protagonistas de suas histérias, com o auxilio
do programa FAVELA INOVA.
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As questdes sociais nas favelas podem ser utilizadas em favor das comunidades
mais vulneraveis, pois o empreendedorismo por necessidade, ou seja, aquele iniciado em
virtude de uma necessidade de vender para poder se alimentar e se manter ¢ transformado

em potencialidade.

A forca de vontade dos jovens envolvidos no projeto chamou a atencdo dos
autores deste artigo, pois 0s mesmos demonstram uma garra superior a média dos
empreendedores, mesmo com todas as dificuldades pessoais e familiares. Muitas vezes,
um simples acesso a internet era dificil dos mesmos possuirem em suas residéncias devido
as condicOes do territorio onde estavam inseridos, areas de vulnerabilidade social. O
dinheiro que circula na favela é reinvestido pelos moradores para desenvolverem novas

atividades e aumentar o desenvolvimento sustentavel da comunidade local.

A tecnologia social se mostrou benéfica para os empreendedores das favelas das
cidades do Rio de Janeiro e de Niter6i (regido metropolitana do Rio de Janeiro), tendo
alcancado numeros expressivos de territorios e bairros distintos participando, um nimero
muito superior ao projetado inicialmente. As parcerias construidas com diferentes setores
da sociedade, como 0s governos municipais e as entidades da sociedade civil, da academia
e do proprio empresariado, permitiram a escalabilidade da oferta de beneficios aos

projetos dos jovens empreendedores.

A participacdo de empreendedores e empreendedoras que residem em diferentes
zonas das cidades também possibilitou um impacto social positivo distribuido pelas areas
das cidades. Nesse sentido foi possivel validar que as areas de atuacdo de cada projeto
também influenciem na ampliacdo do impacto nas comunidades e localidades, afinal, a
diversidade de propostas executadas fez com que setores diferentes fossem desenvolvidos
em areas diferentes.

A troca de conhecimentos entre as equipes se uniu a equidade e a igualdade de
oportunidades. Apesar de serem objetos secundarios do programa, uma analise
aprofundada da triagem, com as assistentes sociais pode melhorar os critérios de sele¢éo
e promover que grupos distintos, possam ter oportunidades, sejam estes homens,
mulheres, transgéneros, dentre outros, pois quanto mais diversidade na equipe
(considerando a cor, o sexo, a religido ou sua orientacdo sexual) maior a chance de

inclusdo de pessoas pelo empreendedorismo.
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Nos proximos programas, apontamos como oportunidade de melhoria um registro
maior da diversidade dos publicos selecionados para o programa, com ampla
estratificacdo, para que ao final sejam comparadas as ideias mais criativas com 0s grupos
selecionados. Considerando o desenvolvimento local é possivel afirmar que o programa
cumpriu seu papel socioambiental, pois impactou o desenvolvimento de solugdes diversas

em varias zonas e areas de acordo com as questdes sociais, econdémicas e ambientais.

As favelas sdo uma poténcia para o crescimento e o desenvolvimento de solugdes,
que sdo genuinamente realizadas e colocadas em pratica por pessoas, no caso deste
programa, o0 publico-alvo foram os jovens vulneraveis que podem ser considerados
vencedores somente por terem passado pelas trilhas de aprendizado e desenvolvimento
proporcionado por todos os agentes envolvidos no programa, muitas familias foram
impactadas positivamente. Avancamos, na medida do possivel, buscando ndo deixar

ninguém para tras!
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